
24Rent Palveluhinnasto

24 Rental Network Oy:n palveluhinnasto, joka on voimassa käyttöönottopäivästään 27.5.2024 lähtien.
Hinnasto korvaa kaikki aiemmat palveluhinnastot. Hinnasto on osa vuokrausehtoja.
Ajantasainen palveluhinnasto on aina saatavilla verkkosivuilla 24rent.fi/palveluhinnasto

Vakiokorvaukset kadonneista tavaroista

Korvauksen kohde Hinta
Auton latauskaapeli 400€
Dokumentti (ohje tms.) 25€
Nokkakärryt 150€
Ohjaamon harja 20€
Pysäköintilaitoksen kulkukortti 100€
Tavaratilan harja 20€

Muut kadonneet tavarat: alkuperäisen merkkiedustajan hinnaston mukaan

Vakiokorvaukset vuokrausehtojen vastaisesta ajoneuvon käytöstä

Ajoneuvon lukitseminen avaimilla vuokrauksen lopuksi: 100 € + seisonta-aika, enintään 7 vrk
Ajoneuvon luovuttaminen luvatta kolmannen osapuolen käyttöön: 400 €
Ajoneuvon luvaton maastavienti: 500 € + 60 € / alkava vuorokausi
Ajoneuvon palauttaminen myöhässä: 100 € + 50 € / alkava tunti
Ajoneuvon palauttaminen ohjeistuksesta poiketen: 100 €
Ajoneuvon palauttaminen ovet avoinna: 100 €
Ilmoittamattoman vaurion kohdistamis- ja selvittelykulut: 100 € / tunti, vähintään 2 tuntia
Liikennerikkomuksen selvittelyn käsittelymaksu: 30 €
Lisäpalveluiden käyttö ilmoittamatta: kolminkertainen veloitus
Pysäköinti liikennesääntöjen/ohjeistuksen vastaisesti (siirto ajoneuvon muun tarkistuksen yhteydessä):
30 €
Pysäköinti liikennesääntöjen vastaisesti (päivystyssiirto): 100 €
Pysäköinti liikennesääntöjen vastaisesti (pysäköinninvalvonnan suorittama lähisiirto): siirtohinta + 50 €
käsittelymaksu
Pysäköintivirhemaksujen käsittely: 50 €
Ruuhkamaksun käsittely: 10 €
Sähköauton palauttaminen muualle kuin ohjeistettuun latauspisteeseen: 400 €/hinaus
Sähköauton palauttaminen kytkemättä laturiin: 150 €
Sähköauton tiepalvelu asiakkaan tyhjennettyä akun: 200 € + 400 € hinaus
Tiepalvelun käyttö ilman teknistä vikaa, käyttäjävirheestä johtuen: 250 €
Tupakointi autossa: 200 €
Tankkaamatta palautetun auton tankkaus: 50 € + tankattu polttoaine
Valojen päälle jättäminen: 100 €

http://24rent.fi/palveluhinnasto


Vakiokorvaukset ajoneuvon vaurioista
Vauriohinnaston mukaan (https://www.24rent.fi/vauriohinnasto)

Muut vakiokorvaukset
Liikennevahingosta johtuvan bonusmenetyksen tai muun korotusvaikutuksen vakiokorvaus:
500 € / liikennevahinko
Asiakkaan aiheuttaman, muualla määrittelemättömän ylimääräisen työn käsittely: 50 €
Auton vaihtaminen asiakkaan pyynnöstä jo alkaneeseen varaukseen: 100 € + hintaero
Erikoissiivous: 100 € + 50 € / alkava tunti (erikoiskäsittelyä vaativat puhdistukset)
Jälkikäteen veloitettavat lisäkilometrit: 0,20 €/km
Käynnistysakun tyhjentyminen (akku ei vaurioitunut): 100 €
Käynnistysakun tyhjentyminen (akku vaurioitunut): 200 €
Löytötavaran käsittely ja säilytys (maks. 14 vrk): 25 €
Maksamattoman minileasingvarauksen uudelleenaktivointi: 50 €
Minileasing-varauksen peruutuksen vakiokorvaus: 1 kuukauden leasingvuokra
Pyydettyjen nouto- tai palautuskuvien toimittamatta jättäminen vaurioselvitystapauksessa:

Henkilöautoilla: 1200 €
Pakettiautoilla: 1800 €

Seisonta-aika henkilöautolla, päiväkorvaus: 40 €/alkava vrk
Seisonta-aika pakettiautolla, päiväkorvaus: 60 €/alkava vrk
Siivous: 50 € / alkava tunti
Tilattujen lisäpalveluiden laskutuslisä: 10 €
Varauksen tietojen muuttaminen asiakkaan pyynnöstä: 20 €
Viranomaisavun käyttäminen vuokraajan vuokrausehtojen vastaisen toiminnan vuoksi: 500 €
Viranomaisselvitykset väärinkäytöstapauksissa: 250 € / alkava tunti

https://www.24rent.fi/vauriohinnasto

